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1: NUSIKALTIMY AUKY PAGALBOS LINIJOS
NUKENTEJUSIUJY CHARTIJA

KO GALITE TIKETIS IS PAGALBOS LINIJOS
Kai skambinate pagalbos linijai:

jasy skambutis bus konfidencialus;

mes suteiksime jums laiko ir vietos papasakoti apie savo nusikaltimo
patirtj;

mes iSklausysime jsijausdami ir neteisdami;

mes galime papasakoti jums apie paramos paslaugas nusikaltimo
aukoms jasy vietoje;

mes galime papasakoti apie specialisty paslaugas konkreciy
nusikaltimy aukoms, pavyzdziui, smurto Seimoje, prievartavimo,
seksualinio smurto ir Zmogzudystés (ar nukentéjusysis buvo nuzudytas
ar jam gyvybé buvo atimta dél neatsargumo);

galime atsakyti j jusy klausimus apie baudziamojo teisingumo sistema;
galime padéti susisiekti su Gardai ir kitomis jstaigomis bei tarnybomis;
galime pateikti informacijos, kaip ieskoti kompensacijos, jeigu tai
taikytina jasy atveju;

mes visada jus isklausysime, kai norésite mums vél paskambinti.

Skambindami galite:

pasakoti mums tiek, kiek norite;

nurodyti savo varda, pavarde, arbe ne;

uzduoti bet kokj klausima apie teisingumo sistema — jeigu mes
nezinosime atsakymo, iSsiaiskinsime ir jums pranesime;

prasyti informacijos apie kitas valstybines ir savanoriskas tarnybas,
galincias jums padéti;

aptarti problemas, kurias turite spresti todél, kad Seimos narys, draugas
arba kolega tapo nusikaltimo auka;

suzinoti, kur galite gauti patarimy apie sauguma;

suzinoti, kaip galite gauti teisines konsultacijas;

suzinoti, ar jas turite teise | kompensacija dél nusikaltimo padarytos

zalos.
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Jums nereikia turéti konkrecios priezasties, kad galétuméte mums paskambinti,

arba konkretaus klausimo mums uzduoti. Jeigu norite tiesiog pasikalbéti, mes
visada isklausysime.
Pagalbos linijai galite skambinti:

+Pagalbos telefonas”: 1850 211 407

El. pastas: info@crimevictimshelpline.ie

Tekstas: 085 1337711

Interneto svetainé: www.crimevictimshelpline.ie

JEIGU MES NEATITINKAME JUSY LUKESCIY
Jeigu mes neatitinkame jusy lakesc¢iy, galite kreiptis j:

Tarnybos koordinatoriy

Nacionaliné nusikaltimy auky pagalbos linija
3rd Floor, Block B

Harcourt Centre

Harcourt Street

Dublin 2.

Tel.: (01) 408 6118

Faksas: (01) 4086125

El. pastas: info@crimevictimshelpline.ie

Interneto svetainé: www.crimevictimshelpline.ie

NUSIKALTIMY AUKUY PAGALBOS LINIJOS VAIDMUO

Nusikaltimy auky pagalbos linija - tai konfidenciali nacionaliné pagalbos

linija, kurioje dirba grupé apmokyty savanoriy. Mes esame, kad iSklausytume.
Palaikome kiekviena nusikaltimo auka, nesvarbu, kada jvyko nusikaltimas, kas
ji padaré ir ar praneséte jj Gardai, ar ne. Suprantame problemas ir sunkumus, su
kuriais susiduria nusikaltimy aukos, ir paméginsime jums padéti, kad Siuo metu
nesijaustuméte vienisas.
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Mus remia Paramos nusikaltimy aukoms komisija, kurig jsteigé Teisingumo,
lygybés ir teisés reformos ministras. Komisija finansuoja jvairias organizacijas,
palaikancias nusikaltimy aukas. Jeigu norite, galime pateikti bet kurios 3iy
organizacijy kontaktine informacija. Komisijos interneto svetainéje www.csvc.
ie (Zr. skiltj ,Nukentéjusiujy tarnybos”) taip pat galite rasti sarasa organizacijy,
remianciy nusikaltimy aukas.

(Leidimas: 2010 m. birzelis)
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